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     株式会社ちゅピＣＯＭ 

 

ちゅピＣＯＭスタッフが訪問サポート 

北広島町にお住まいの方対象「お家
う ち

でスマホ教室」開催のお知らせ 
 

株式会社ちゅピＣＯＭ（本社：広島市中区土橋町 代表取締役社長・CEO：山本 慶一朗 

以下「ちゅピＣＯＭ」）は広島県北広島町にお住まいの方を対象にスマートフォンの利用方法など 

を専門スタッフがご自宅に訪問してご案内する「お家でスマホ教室」のサービスを開始いたします。 

この試みは地域貢献の一環として実施し、実は知らないことが多い基礎知識をわかりやすく 

説明することで、地域住民の方々のＩＴリテラシーの向上につなげ、オンライン手続きなど町内ＤＸ 

にも役立てるものと考えております。 

また、なかなかお店に行くことが出来ないご高齢の方など、ご自宅に直接スタッフがお伺いする

ことで、天候や交通状況に左右されることなく安心・安全にも寄与します。 

北広島町内では初めての試みとなります。 

これからもちゅピＣＯＭは、お客さまに便利を感じていただけるサービスの提供に努めてまいり

ます。 

 

１．「お家でスマホ教室」概要について 

 

＜目的＞ 

近年、スマートフォンに関する「教えてほしい要望」が多様化しており、従来の講師一人

に対して多人数のスマホ教室では利用者のニーズに対応できないため、個別対応のスマー

トフォン教室を実施いたします。 

講師と１対１、または家族や友人と一緒に小人数での受講も可能で、お客さまに合わせた

内容やペースで受講することが出来ます。 

 

＜お家でスマホ教室 がオススメの理由＞ 

① お客さまの自宅で受講が可能！ 

天気を気にせず、移動時間の節約もできます。お客さまのご都合に合わせてお伺いしま

すので、ご不明なことなど、お客さまのペースに合わせながらゆっくりご案内いたしま

す。 

② 専門スタッフによるレクチャー！ 

豊富な知識を持った専門スタッフが対応します。それぞれのご利用状況に応じたアドバ

イスが可能です。 

③ 希望者には料金プランの見直しも！ 

現在のスマホプランを見直したい方には格安スマホサービス「ちゅピＣＯＭモバイル」

との料金比較なども可能です。おトクになるプランをご提案いたします。 

 

 



 

 

＜対象エリア＞ 

北広島町全域 

 

＜日時＞ 

芸北エリアにお住いの方 

2024年７月末～8月 31日（土）※8 月 12 日～8月 16 日除く 

① 10：30～11：30 

② 13：00～14：00 

③ 14：30～15：30 

④ 16：00～17：00 

上記内でお好きな日程をお選びいただけます。 

※その他のエリアにお住いの方は、ちゅピＣＯＭ11chまたは北広島町音声告知放送にて 

随時お知らせいたします。 

 

＜参加費用＞ 

無料 

 

＜参加方法＞ 

事前予約制  

お申し込みやお問い合わせは下記フリーダイヤルへご連絡ください。 

ちゅピＣＯＭお客さまセンター 0800-555-2525 （年中無休 フリーダイヤル） 

 

【参考：企業概要】 

社 名：株式会社ちゅピＣＯＭ 

所 在 地:広島県広島市中区土橋町７番１号 

代 表：代表取締役社長・CEO 山本 慶一朗 

創 業：1984年12月 

資 本 金：1億円 

主 要 株 主：(株)中国新聞社、(株)エディオン、JA広島市、中国電力(株)、(株)中国新聞文化事業社、 

広島市、安芸郡海田町、安芸郡府中町、尾道市 ほか 計125  

サービスエリア：広島市・尾道市・大竹市・廿日市市・安芸郡府中町・安芸郡海田町・山県郡北広島町 

Ｕ Ｒ Ｌ： https://www.chupicom.jp 

 

――――――――――――――――＜本件に関するお問い合わせ先＞――――――――――――――― 

株式会社ちゅピCOM 

報道機関の方・一般のお客さま お客さまセンター TEL 0800-555-2525 （年中無休 フリーダイヤル） 

 

https://www.chupicom.jp/

